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《太子學舍．住宿重要需知說明》 

親愛的同學，您好： 

歡迎您入住太子學舍，為讓您更瞭解舍區相關作業流程、服務項目與管理規定，請務必撥空詳細閱讀

並遵守下列各項說明內容： 

住宿與服務事項說明 

01 公告訊息發布 
舍區各項公告與訊息會不定期發佈於太子學舍網站「最新消息」專區及舍區電梯公佈欄，請住宿

者隨時留意。（太子學舍網站：http://ntudorm.prince.com.tw/） 

02 訪客管制 

1. 為維護住宿者的安全，各棟大門、1F 電梯門廳及 B1F、B2F 停車場出入口均使用門禁磁扣進

行管制，訪客請先至一樓大廳櫃檯辦理登記與換證，並由住宿者親自陪同，始可進出宿舍及

在宿舍區活動。訪客不得單獨進出，皆須由住宿者陪同。 

2. 訪客時間為水源舍區為早上七時至晚間十二時止／長興舍區為早上七時至晚間十二時止，訪

客需於截止時間前離開，一律不得留宿。 

03 
門禁感應扣 

或鑰匙遺失 

 如不慎遺失房間鑰匙，請至服務櫃檯申請重製，填寫「鑰匙遺失複製申請切結書」，並支付鑰

匙重製費用後始完成辦理。（各項重製費用依舍區規定為主） 

 遺失門禁感應扣、信箱或衣櫃鑰匙，申請重製手續亦同，惟門禁感應扣若有損壞請攜帶損壞

之門禁感應扣免費更換新品。 

 嚴禁私自複製鑰匙、借與他人或更換門鎖，違者以退宿處份並追究相關損害責任。 

04 租金說明 

 租金係按月計算，住宿者應於每月五日前繳交當月租金，若非於當月初進住者，即破月入住

情形，當月租金以天數計算。 

 租金包含校內互通電話及水費，房間之電費由住宿者儲值到電費帳戶，依使用之度數計費扣

款。（電費目前每度為 5.2 元，日後依學舍計算合理之成本進行電費必要調整） 

 房內外線電話及有線電視，由住宿者依個人需求自行申請及付費使用。 

 如因畢業或租約屆期申請退宿者，當月租金以離宿當日計算當月租金。 

 依甲方與國立臺灣大學間「長興街暨水源校區學生宿舍興建營運契約」約定，於行政院主計

處發布之消費者物價指數較前次調整年度之指數上漲累計（漲跌幅合計）達 4%以上時，甲

方得按該段期間累計上漲幅度調整本學舍之住宿租金。 

05 續約事宜 

如欲續約應於租期屆滿該年六月十五日以前，按甲方所通知或公告之期間內，與甲方另行簽訂新

約。逾期未簽訂新約者，視為乙方不續約，不得成為不定期租約。住宿者需於當期合約結束前辦

理退宿並遷出宿舍。【網站意願調查僅為意向確認之用，學舍擁有與住戶簽定續約資格最終審核

權。】 

06 住宿契約終止 

因可歸責於己之事由或因個人因素喪失臺灣大學在學學生身分或住宿資格（包括但不限於休學、

退學、轉學、畢業、勒令退宿等），或因有違反下述任一條款者，除立即終止契約外，住宿者需

繳清退宿當月實際住宿天數之租金，並應依住宿契約書第八條規定支付一個月租金之金額作為違

約金： 

 未依規定繳納租金達二個月金額，並經 5 日以上之催告，於催告期滿仍未支付積欠房租者。 

 嚴禁私自頂讓、出借、販賣或更換床位，違者將以退宿處分。 

 販售、施打或非法持有毒品及其他任何違法之藥品。 

 擁有任何危險武器、易爆物品或危險化學物質。 

 偷竊、破壞宿舍，或未經同意蓄意使用其他住宿者的個人財物。 

 對於宿舍造成任何緊急危難或是任何安全之疑慮。 

 每學年未依臺灣大學住宿法規規定參加一場消防講習者。 

 以上條文包括但不限於 BOT 管理辦法之所有規定，太子學舍並保留最終修改與解釋權利。 

07 退宿及退款申  退宿人應於「退宿日前一個月」至櫃檯填寫「退租暨退款申請書」，辦理退宿及退款申請作業。 

http://ntudorm.prince.com.tw/
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請流程  退宿當日請安排於上午九點至下午四點前完成作業。【依各舍區現場作業規定為主】 

 退宿人填寫「退租暨退款申請書」及「折讓單」，並附上押金收據，退費採匯款方式無息退還

至退宿者本人之銀行帳戶（請附存褶影本）。 

 退宿當日將房間清理整齊乾淨 (含浴室、冰箱及衣櫥…等)，並將所有個人物品全數搬出房間

後，始能至櫃檯辦理離宿作業，違者將酌收清潔費用。(退宿清潔檢查規範可至櫃檯洽詢相關

說明) 

 退宿人辦理離宿前，請先行繳清所有租金與個人申請之市話、有線電視、停車位等費用。 

 退宿人填寫「退房檢查記錄卡」後，由清點人員陪同，雙方共同清點房間設備及功能（含地

面清潔與壁面之完整），如有短少或損壞將以押金或現金抵扣。 

 經確認房內各項設備及功能無誤後，由櫃檯服務人員收回門禁感應扣、房間/信箱/衣櫃鑰匙。 

 退宿時若電費帳戶尚有餘額未使用完畢，可至一樓自助儲值機辦理餘額退還申請。。 

 退款作業時間為退宿文件齊備送出申請後一個月，如退宿人申請應附文件未齊備或有其他類

似之情形，將視實際處理時間延長作業時間。 

08 換房申請 

 114 年 9 月起，單人房(含溫馨套房)欲換到不同房型，或其他房型要換到單人房(含溫馨套

房)者，皆須登記參加抽籤，不接受指定對象換房。相同房型如有換房需求，免登記抽籤，請

自行尋找願意與您互調床位的同學，雙方於當月 25 日至月底前，一起前往櫃檯找房務人員

辦理換房手續。（每年 6、7、8 月處理暑期住宿及排定下學年新生床位，暫停換房申請，契

約租期中，申請換房以一學期一次為限） 

 完成換房者，新房間租金及押金，自次月 1 日起算；若於完成換房後當月辦理退宿者，依原

房型計算返還租金餘額及押金。遷調至租金較高之房型時，應於調整後補足其租金與押金之

差額；遷調至租金較低之房型時，溢繳之租金與押金，雙方同意依實際溢繳之金額抵付租金。 

 未經同意，嚴禁私下自行換床或換房，違者依住宿契約規定予以退宿處理，並追究相關損害

責任。 

 有關各學期得申請遷調宿舍之受理時間與程序等事項，由甲方另行公告，乙方如未依公告辦

理者，甲方得不受理乙方之申請。 

09 郵件代收服務 

 如有信函、包裹、快遞或掛號，會由櫃檯服務人員先行代收，平信將直接投遞至信箱。 

 如欲查詢您的掛號／包裹／快遞資訊，可至太子學舍網站→登入會員→選擇「會員服務」→

點選「包裹郵件」功能，即可查詢個人郵件收發狀況，如欲領取請憑「學生證正本」至櫃檯

辦理。 

 如果信函/包裹/快遞或掛號之收件人資料填寫錯誤，或經學舍信件通知後逾三日未領，

將會被直接退回，不做保留。 

 因櫃檯並無冷藏／冷凍設備，故「所有冷藏、冷凍之物品恕不代收」。 

 住戶因個人營利問題產生糾紛而申請調閱監視器或請宿舍提供佐證等各項衍伸事項，則學舍

可拒絕其調閱或提供服務。 

 學舍僅代收住戶本人之信函、包裹、快遞或掛號，請填寫本名，若無法查證將直接退回該物

品。如有更名，請主動告知宿舍。 

 若住戶有變更姓名、EMAIL、手機號碼等各項聯絡方式，應主動告知，以免漏接訊息影響住

戶居住權益。 

 如有親友欲寄件請告知其填寫完整之收信地址、收信人姓名、房號及床位： 

【水源舍區】 

 A 棟範例：100 臺北市中正區思源街 16-2 號（A 棟○樓○房○床 ○○○ 收） 

 B 棟範例：100 臺北市中正區思源街 16-3 號（B 棟○樓○房○床 ○○○ 收） 

 C 棟範例：100 臺北市中正區思源街 16-5 號（C 棟○樓○房○床 ○○○ 收） 

【長興舍區】 

 A 棟範例：106 臺北市大安區基隆路三段 75 號（A 棟○樓○房○床 ○○○ 收） 

 B 棟範例：106 臺北市大安區基隆路三段 75 號（B 棟○樓○房○床 ○○○ 收） 
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10 設備維修服務 

 若您的寢室內設備有維修的需求，可採下列方式報修： 

【線上報修】請至太子學舍網站→登入會員→選擇「會員服務」→點選「修繕報修」功能，

依畫面項目依序填入資料即可。 

 維修人員將依設備損壞原因、程度來做維修費用的歸屬依據；希望住宿者能愛惜使用宿舍內

設備，如係因個人使用不當導致設備損壞，將由住宿者負擔全額維修費用。 

 若住戶本人更換聯絡方式，如手機號碼等應主動告知，以免影響修繕進度。 

11 繳租狀況查詢 

 若您欲查詢繳交租金狀況，可採下列方式查詢： 

【繳租狀況】請至太子學舍網站→登入會員→選擇「會員服務」→點選「繳租狀況」功能，

即可查知您繳交租金月份及記錄。 

12 舍胞建言 

 若您對學舍有任何建議事項，可上太子學舍網站提出建議： 

【舍胞建言】請至太子學舍網站→登入會員→選擇「會員服務」→點選「舍胞建言」功能，

依畫面項目依序填寫您的建議事項，舍區主管將會儘速給予回覆。 

13 貼心生活服務 

【免費服務】（如欲借用物品請攜帶證件至櫃檯登記辦理） 

◆ 代叫計程車 ◆ 自行車打氣筒／針線盒／清掃工具出借 ◆ 蒸氣熨斗／吸塵器／除濕機出借 

◆ 輪椅／拐仗出借 

【收費服務】 

◆ 洗衣收送服務 ◆ 寢具出售（床墊、枕頭、棉被…等） ◆ 飲料零食販賣機 

 

房內設施使用說明 

01 電話使用說明 

 房內電話可免費撥打不同寢室與校園內的所有分機，但無法外撥非臺大校園內的電話或是國

際電話。如需使用外線電話請自行付費申請市內電話。 

【水源舍區】 

● 撥打至水源舍區櫃檯：請直撥櫃檯分機號碼（A 棟 10199、B 棟 20199、C 棟 30199） 

● 如欲查詢臺大校內分機號碼，請直撥 991 + 63366，由臺大校本部總機為您做語音導引。 

● 與臺大校區互撥：請直撥「啟動碼 + 分機號碼」即可接通 

         啟動碼為：校本部 991、長興舍區 992 

● 由臺大撥入宿舍：請直撥「993 + 分機號碼」即可接通 

● 由外線撥入宿舍：請先撥至太子學舍水源舍區總機 (02) 2363-1066 

         輸入「棟別」+「房間號碼」共五碼 (A 棟代碼 1；B 棟代碼 2；C 棟代碼 3) 

         Ex. 由市話欲撥進水源舍區 B 棟 627 房 

           (02) 2363-1066，進入水源舍區總機再撥分機 20627 

【長興舍區】 

● 撥打至長興舍區櫃檯：請直撥櫃檯分機號碼（A 棟 10129、B 棟 20155） 

● 如欲查詢臺大校內分機號碼，請直撥 991 + 63366，由臺大校本部總機為您做語音導引。 

● 與臺大校區互撥：請直撥「啟動碼 + 分機號碼」即可接通 

         啟動碼為：校本部 991、水源舍區 993 

● 由臺大撥入宿舍：請直撥「992 + 分機號碼」即可接通 

● 由外線撥入宿舍：請先撥至太子學舍長興舍區總機 (02) 2377-0199 

         輸入「棟別」+「房間號碼」共五碼 (A 棟代碼 1；B 棟代碼 2) 

         Ex. 由市話欲撥進長興舍區 B 棟 627 房 

           (02) 2377-0199，進入長興舍區總機再撥分機 20627 

02 網路使用說明 

 房間內設有學術網路，白色插座為學術網路出口（請自備網路線），並有預留寬頻網路出口，

如需額外申請寬頻網路，請依個人需要自行申請及付費。 

 舍區學術網路需依臺灣大學規定繳交網路使用費予校方，相關網路使用管理機制按臺灣大學
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規定辦理。 

 若房內學術網路無法連線或發生故障，請先自行確認個人電腦設定是否正確，若確認無誤後

仍無法連線，再至櫃檯填寫「宿網使用故障報修單」，由各棟網管人員安排時間協助處理。（網

管人員僅負責確認牆壁網路出口是否連線正常，如為房內個人自行加裝之無線分享器設備設

定有問題，請自行洽詢該硬體設備廠商尋求協助） 

03 電費 

 舍區房間電費採儲值方式扣款，如欲儲值電費，請至一樓自助儲值機辦理。 

 電費儲值金額以 500 元為基準，退宿時若電費帳戶尚有餘額未使用完畢，請至一樓自助儲值

機操作餘額退還申請。 

【電費儲值機使用須知】 

 「電費自助儲值機」支援多元電子支付，包括以下四種支付： 

 實體卡片：悠遊卡 (EasyCard)、icash 2.0。 

 行動支付：悠遊付 (EasyWallet)、icash Pay。 

 每位同學皆擁有「個人電費帳戶」，而雙/三人房另設有一個「寢室公用帳戶」。 

 個人帳戶：可供單人房同學或雙/三人房同學獨自在寢室時使用。 

 公用帳戶：可供雙 / 三人房同學共同在寢室內活動用電時使用，是否使用及使用方

式由該宿舍同學共同討論決定。 

 「電費自助儲值機」簡易操作流程： 

 【登入帳號】：輸入「學號」及「密碼（學號後四碼）」。 

 【選擇帳戶】：選擇儲值至「個人帳戶」或「寢室公用帳戶」。 

 【發票設定】：選擇 紙本列印 或 存入手機載具，若未選擇預設為載具。 

 【選擇支付】：選擇 悠遊卡、悠遊付、icash 卡、icash Pay。 

 【選擇金額】：選擇 500、1000、1500 元。(上限 3000 元) 

 完成感應扣款。 

 電費以 0.1 度為單位進行扣款，同學可至[宿舍電力管理網頁]查詢電費餘額及用電記錄，或操

作個人與共用帳戶扣款切換。 

 （電費目前每度為 5.2 元，日後依學舍計算合理之成本進行電費必要調整） 

 儲值前請務必確認「儲值帳戶」是否正確，交易成功後無法跨帳戶轉移。 

 雙/三人房之公用帳戶使用，請室友間自行協調使用方式及分攤金額後，再推派一位代表統籌

儲值，未來退款時，將會由該帳號任一發票進行折讓作業。 

04 冷氣 

 為響應節能減碳環保措施，建議於室外溫度高於 28℃時再開啟冷氣，並將冷氣溫度設定於

26℃~28℃，亦可打開窗戶自然通風或使用電風扇。 

 使用時風量應適中，以節省能源及降低運轉聲。 

 使用時請注意溫度調節，避免室內外的溫差過大，導致身體不適。 

 與電風扇搭配用，可使屋內冷氣分佈較均勻，並節省能源耗費及電費支出。 

 為保持空氣清新及運轉順暢，請記得定期清潔外殼及空氣過濾網之灰塵。 

 冷氣機長期不使用時（如：冬天季節），請養成隨手關掉電源的習慣。 

05 馬桶 

 衛生紙（棉）、食物殘渣及其他任何雜物，請勿丟進馬桶內，以免造成馬桶堵塞；如因使用不

當造成堵塞，將由住宿人全額負擔後續修繕及清理費用。 

 為維護您自身的安全，請勿踩踏於馬桶上；亦勿使用強酸、強鹼之清潔劑刷洗馬桶。 

06 消防設施 

 為維護居住安全，每間寢室皆有裝設偵煙警報器，切勿在寢室內吸煙。 

 過多的煙霧或水蒸氣大量滯留會觸動偵煙警報器導致出現誤報之情形，故盥洗前請記得先將

房內窗戶以開啟保持通風。 

 如需使用有蒸氣產生之用品時（如：蒸氣熨斗...等），請儘量避開偵測器，以免觸動偵煙器導

致誤報情形。 
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 若需於房內使用水蒸式殺蟲劑等煙霧式物品，請事先告知櫃台人員，獲得同意後再使用。 

 舍區每年共舉辦兩次消防講習，住宿者應依照臺灣大學住宿規定，於住宿期間至少參加一場

消防講習，如未參加者將不得繼續住宿。 

07 寢室財產 

每位住宿者有自己的寢室財產（包括：床、書桌椅、電話、衣櫃、書櫃、門、窗、玻璃、冷氣、

偵煙警報器、衛浴設備…等）。在入住當天依財產卡自行檢視，確定無任何短少或損壞後，至退

宿或換房前，住宿者皆負有善良使用與保管之責。任何寢室裡的財產因不當使用、黏貼、掛勾（釘）

等所造成的損壞、遺失或堵塞者，甚至任意將室內傢俱搬出寢室而導致損壞或遺失者，須自行負

擔還原與修繕之費用。【各項賠償費用依舍區規定為主】 
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公共設施說明 

01 

交誼廳 位於 A 棟一樓南側區域，如需使用跑步機或租借球具，請攜帶有照證件洽 A 棟櫃檯辦理。 

【開放時間】水源舍區為 07:00AM~23:00PM / 長興舍區為 07:00AM~24:00PM 

（公設使用相關規定請詳閱舍區現場告示說明） 

健身房 

桌/撞球室 

02 用餐區 
 位於各棟一樓大廳旁，備有電鍋、微波爐與烤箱設備，免費提供住宿者使用。 

 請善盡使用者應盡義務，依照使用說明操作，使用完畢應將電器與週邊環境清理乾淨。 

03 洗衣房 

位於各棟地下一樓，設置有自助式洗衣機與烘衣機設備，付款採投幣及電子支付方式。 

（A、B 棟位於 B1F 南側區域，水源舍區 C 棟 B1F 北側為男用洗衣房、B1F 南側為女用洗衣房） 

 使用時請依使用說明正確操作，以免造成機台損壞。 

 使用時請務必注意機台運轉作業時間，切勿將衣物閒置於機台內過久，以免影響他人使用。 

 洗衣房為備有全時錄影監控設備，切勿拿取他人衣物及用品，如查獲視偷竊行為法辦。 

04 環保回收室 

 每層樓均於南北兩側設置環保回收室，請先做好資源回收分類後再拿至回收室放置。 

 請務必記得先將瓶內殘留物（如：飲料、牛奶、水...等）全部倒除並清洗乾淨後，再投入資

源回收筒內，以免產生異味，影響宿舍住宿品質。 

 非生活廢棄物請洽環保局免費清運，若委由學舍清運須付清運費，費用以學舍公告為主。 

05 戶外吸菸區 
本舍區隸屬臺灣大學校區，依據菸害防治法規定，全區室內／室外空間（含房內、走廊、梯間、

中庭）一律禁止吸菸。 

06 自行車停放區 
各棟於 1F 室外空間皆有規劃自行車專屬停放區，請按規定區域依序停放。（依據舍胞大會決議，

違規停放者將進行移置並鎖車） 

07 汽機車停車場 如有租賃汽／機車停車位需求，請親洽 B1F(水源)或 B2F(長興)停車管理室辦理。 

 

備註說明 

 當您完成繳交訂押金並在住宿契約上簽名的同時，即開始享有居住的權益與遵守舍區相關規定之義務。

請仔細閱讀住宿契約和生活公約，除了學校、宿舍的相關規範，也應遵守社會道德與法律規範，並不得

妨礙其他住宿者的住房權益。 

 我們尊重每位同學房間內的隱私權，不會擅自開啟房門進入。但有些特殊狀況我們有權會同輔導員或其

他必要性人員進入同學的房間，如：處理特殊緊急狀況、安全問題、緊急維修、重大設備保養、資產清

點、空房（床）查核、執行校方／法律規定或是在任何法律許可的範圍內之作為。 

 美好的住宿環境與品質，需要您我共同用心維護，彼此尊重、禮讓與互助是重要的，請全體住宿者養成

良好的生活習慣並遵守各項規定與管理辦法。 

 上述說明如有未盡事宜，舍區得以適時補充，並以舍區公告與網站公告為主，恕不另行通知。 

 

 

維護舍區居住品質 

給予室友彼此尊重 

請避免大聲喧嘩 

  
本舍區隸屬臺大校園區域，依據菸害防治

法規定，所有建物內（含走廊、梯廳、房

間）與室外公共空間皆為《全面禁菸》，

請務必遵守規定！ 

 

 


