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個資聲明：本表單蒐集之個人資料，僅作為住宿之登記管理及客戶服務使用，並遵守個人資料保護法相關規定。 
Personal Information Protection Notification：Under the protection of the law , personal Information is collected to assist us in making 
your reservation and providing the services. 

宿網使用故障報修單 

DORMITORY INTERNET NETWORK REPAIR FORM 

 ＊ 申請階段：以下由「申請人」填寫（For Applicant Only） 

填表日期/時間 

Date/Time 

          年(Y)       月(M)       日(D)         時
(Hour) 

IP 位址 

IP Address  

學號 / 姓名 

Student ID/Name 
 

棟別 / 房號 / 床位 

Dorm/Room#/Bed # 
 

聯絡電話 

Phone No. 
 

網路自我檢測 
Internet 

self-inspection 
 

確認只註冊過兩台電腦 
I’ve only registered one account on two computers 

□ 是 Yes 

※ 如有需要第三台電腦之註冊請聯絡櫃台或網管 
 Please report to the reception desk if you want to register for third computer 

確認床位正確 (確認網路插孔是自己床位的) 
Check the bed number (Make sure that bed number 
corresponds to the internet plug) 

□ 正確 Correct 

確認網路線插在白色孔中 
Is the internet cable plugged into the white hole? 

□ 正確 Yes 

確認網路線是否有損壞 Is the internet cable 

damaged? 
□ 正常 Normal condition 

網路孔的燈是否有亮 Is the light on internet hole on? □ 亮燈 Light on 

網路設定自動取得 IP 位置 (已照宿網註冊手冊設定

完成) 
Does the internet connection automatically identify 
your IP address? 

□ 自動取得 Automatically retrievable 

是否註冊過 IP  Have you registered for IP address? □ 是 Yes 

住宿狀態 
Status 

□ 新入住 Newly move in 

□ 換房 Change room  □ 其他 Others 

註冊狀態 
Website registration status 

□ 已註冊 Registered  

□ 註冊頁面無法顯示 Registration page can’t 

be displayed  
□ 註冊失敗 Registration failure 

 (錯誤訊息 error message                  ) 

您的電腦為 
Computer type 

□ 桌上型 Desk top  □ 筆記型 Laptop 

□ 其他 Other 

您的作業系統為 
Software system 

□ Windows7 □ Windows8  □ Windows XP 

□ Linux □ Mac OS  □ 其他 Others 

故障狀況說明 

Malfunction 
Description 

 

可維修時段 

Repair Time           年(Y)       月(M)       日(D) ／ ______ : ______ ~ ______ : ______(時:分) 

 

＊ 維修階段：以下由「網管人員」填寫（For Internet Network Repair Service Personnel） 

處理狀況與說明 

Repair Handling 
Process Details 

 
 
 

□ 需委外處理（請連繫追蹤處理進度） 
 Need Outsourcing 
□ 已處理完成 

 Processed 

維修日期/時間 
Repair Date/Time _____年_____月_____日_____時_____分 

網管簽名 

Repairer Signature  

 


